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online test op Geldfit.nl. Door een aantal korte vragen krĳgen zĳ inzicht in hun financiële 
situatie. De uitslag van de test bevat een persoonlĳk advies en een overzicht van de hulp die 
beschikbaar is in de gemeente Diemen. Mensen die liever bellen, kunnen gebruikmaken van 
een gratis telefoonnummer.

Vroegsignalering betalingsachterstanden
In 2022 is extra geïnvesteerd in vroegsignalering van betalingsachterstanden, zoals 
achterstanden bĳ energieleveranciers. Binnen de begroting was voldoende ruimte om dit 
te realiseren. Bĳ de vaststelling van de subsidie in 2023 wordt dit verrekend. Hiervoor wordt 
€ 6.500 alsnog te betalen meegenomen.

Plangroep
Een factuur van ongeveer € 5.000 wordt meegenomen naar 2023 als nog te betalen.
In 2023 zullen ook extra investeringen in schuldhulpverlening nodig zĳn:
• vroegsignalering bĳ energiemaatschappĳen;
• vrĳblĳvende budgetadviesgesprekken;
• per 1 januari 2023 is een samenwerking met Kredietbank Amsterdam tot stand gekomen 

om ook schuldsaneringskredieten te kunnen verstrekken aan Diemense schuldenaren;
• het Adviesrecht gemeenten bĳ schuldenbewind gaat invulling krĳgen door samenwerking 

met bewindvoerders.

Brede ondersteuning (mogelĳk) gedupeerden toeslagenaffaire (Sisa B2)
In 2022 heeft MaDi Diemen (mogelĳk) gedupeerden van de toeslagenaffaire ondersteund 
op de leefgebieden gezin, financiën, wonen, gezondheid en werk. Het bleek voor MaDi een 
moeilĳk uit te voeren opdracht naast hun reguliere werkzaamheden in Diemen. Vooral qua 
capaciteit en de benodigde specifieke kennis. Niet alle beschikbare financiële middelen zĳn 
ingezet. Na ruim 1,5 jaar uitvoering door MaDi Diemen, heeft de gemeente Diemen besloten 
om het hulpaanbod zelf te gaan uitvoeren.

Sinds 1 januari 2023 is een Casusregisseur Toeslagenaffaire vanuit het Sociaal Team 
Diemen het gemeentelĳk hulpaanbod aan (mogelĳk) gedupeerden van de toeslagenaffaire 
gaan uitvoeren. Dit betekent een extra taak voor de ambtelĳke organisatie. De verwachting 
is dat deze inwoners vooral zullen merken dat er meer tĳd wordt besteed aan de verwerking 
van hun problematiek en het zoeken naar oplossingen voor herstel.

Alle kosten worden verantwoord aan het Rĳk en vergoed via een specifieke uitkering. Per 
saldo gaat het om een bedrag van € 55.740.

Zelftesten en mondneusmaskers
Begin 2022 zĳn gratis zelftesten en mondneusmaskers verspreid op op plaatsen waar 
mensen komen met een laag inkomen.
Ook zĳn er huis-aan-huis pakketten verspreid in wĳken waar veel mensen met een laag 
inkomen wonen.
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