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.Gemeente ie:
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» Dat deze kosten voortkomen uit segment B / enkelvoudige jeugdhulp. - Over de
gehele linie het berichtverkeer hierbij achterstallig was - Binnen dit segment was meer
speelruimte voor aanbieders om te stapelen (meerdere ‘goedkopere’ zorgvormen)

» Een verhoogd aantal jeugdinstromers, te weten 50 unieke cliénten

Beheersmaatregelen

De aandacht in 2022 is voornamelijk uitgegaan naar (contract)management rondom het
nieuwe stelstel hoogspecialistische jeugdhulp.

Bij de themabijeenkomst Sociaal in september 2022 en ook in de Commissie Sociaal is
diverse keren gesproken over de inhoudelijke en financiéle complexiteit. In de paragraaf
'Risico's en weerstandsvermogen' is een uitgebreide toelichting opgenomen op de
bestaande risico's en worden de bijbehorende beheersmaatregelen benoemd.

Contractmanager jeugd

Om meer grip en inzicht te krijgen op de uitvoering van de contracten, de kwaliteit van
de geleverde producten, financiéle uitnutting en trends (voortkomend uit gecontracteerde
ondersteuning) is een Contractmanager jeugd sinds oktober 2020 aangesteld voor DUO-
gemeenten.

In 2022 zijn deze taken uitgevoerd en heeft tegelijkertijd een oriéntatie plaatsgevonden op
een sterkere invulling van (strategisch) contractmanagement en contractbeheer. Voor zowel
Jeugd als Wmo is sterker contractmanagement vereist om meer overzicht en grip te hebben
op de veelheid aan contracten. Per 2023 wordt hier invulling aan gegeven.

Ouder-Kind coaches in dienst van gemeente

Per oktober 2021 zijn de ouder- en kindcoaches in dienst bij de gemeente Diemen. Het
gaat om 2,89 fte. Door de ouder- en kindcoaches onder te brengen bij de gemeentelijke
organisatie waarborgen we de continuiteit in de zorg en kunnen we meer sturen op integraal
(samen)werken. Eén van de ouder- en kindcoaches blijft werkzaam voor de gemeente
Diemen via een detacheringsconstructie.

Het omzetten van detacheringsconstructies naar formatieplekken is kostenneutraal gebeurd.
In 2023 wordt uitvoering gegeven aan de in 2022 gemaakte afspraken over cofinanciering
van de ouder- en kindcoaches door de basisscholen in Diemen.

Huurkosten Brede Hoed

Het gebouw Brede Hoed huurt de gemeente Diemen van woningcorporatie Rochdale. De
kosten die hiermee gepaard gaan bedragen momenteel € 130.000. Omdat wij het budget
van circa € 115.000 in de begroting een aantal jaren niet hebben geindexeerd, hebben
wij momenteel een tekort van € 15.000. Wij stellen voor de begroting met dit bedrag

te verhogen.

Programma Grip op Sociaal Domein

De betaalbaarheid van de voorzieningen in het sociaal domein in Diemen staat onder druk.
Daarom moeten we zo snel mogelijk meer grip krijgen op de uitgaven zodat we keuzes
kunnen maken en naast het inhoudelijke aanbod meer kunnen kijken naar kosten-baten. We
doen dit om de benodigde zorg voor inwoners betaalbaar en beschikbaar te houden.

De opdracht van dit programma is om inzicht te krijgen in hoe de processen rondom
uitgaven in het sociaal domein in de gemeente Diemen verlopen en de voorspelbaarheid
van deze uitgaven te vergroten. We zoeken naar methoden, structuren en producten die
het bestuur en de raad in staat stellen om financieel en inhoudelijk te kunnen sturen en die
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tevens duidelijkheid biedt voor beleid en de uitvoeringspraktijk. Hoewel wenselijk, zorgt dit
programma niet onmiddellijk voor een kostenbesparing.

Het programma Grip op Sociaal Domein is gestart in september 2021. Eerst is er een
programmaplan opgesteld en vanaf maart 2022 is gestart met de uitvoeringsfase van het
programma. Het programma heeft een looptijd tot 1 maart 2023.

In het programma Grip op Sociaal Domein zijn we aan de slag gegaan aan de hand van
vier programmalijnen:

1. Strategisch sturen op maatschappelijke opgaven
2. Grip door data

3. Kostenbewust handelen vergroten

4. Leren en ontdekken

Het programma richt zich op het hele sociaal domein. Per programmalijn is gekozen voor
een pilot op een bepaald onderdeel van het sociaal domein, bijvoorbeeld Wmo of Jeugdhulp.
Zo zijn er scenario's ontwikkeld over de Wmo-zorgvraag in 2030, een werkwijze opgesteld
over hoe we omgaan met data en managementinformatie (datastrategie) voor het sociaal
domein, een profiel jeugdhulpgebruik inclusief kosten opgesteld. Daarnaast zijn er acties
ondernomen om de datakwaliteit te verhogen en vinden er casuistiekbesprekingen tussen
beleid en uitvoering plaats met kostenbewust handelen als onderdeel.

Uitvoering Nota Sociaal domein

In het tweede deel van 2022 is een tussenevaluatie voor de nota sociaal domein uitgevoerd.
De uitkomsten van deze tussenevaluatie worden gedeeld met de gemeenteraad tezamen
met een plan van aanpak hoe aanbevelingen worden vertaald. De in de nota gestelde
uitvoeringsplannen die bij het vervolg van de nota aandacht verdienen zijn: de integrale
toegang en werken aan vitale netwerken.

Subsidies Sociaal Domein

Stichting Welzijn Diemen

Stichting Welzijn Diemen voert sinds 2018 diverse werkzaamheden en projecten uit,
waaronder een voorschools aanbod voor de doelgroep 0-5 jaar, het kinderwerk voor de
doelgroep 4-12 jaar, het jongerenwerk voor de doelgroep 12+, Welzijn op Recept, community
building, de inzet van buurtsportcoaches voor diverse doelgroepen, Diemen voor Elkaar,
informatieve huisbezoeken 75+, ouderenwerk en diverse activiteiten in de locaties van
Welzijn Diemen. Tevens heeft Welzijn Diemen zich in 2022 extra ingezet voor onder andere
de doelgroep jongeren naar aanleiding van de coronapandemie.

Via de kadernota 2022 en de begroting 2022 is de begroting voor Welzijn Diemen structureel
verhoogd met € 70.000 bovenop de indexering. Dit was nodig om onder andere een
uitbreiding van de inzet van de Buurtsportcoaches en de Community building op te vangen
en het project Jong Diemen op de Radar/Jongeren in Beeld. Naast deze ontwikkelingen
hebben wij in overleg met Welzijn Diemen besloten de activiteiten van diverse partijen

in het Huis van de Buurt niet meer op factuurbasis te betalen, maar te verstrekken als
subsidie. Per saldo gaat het om een wijziging van € 103.000 die geen budgeteffect heeft voor
de begroting.

Stichting Vluchtelingenwerk

In januari 2022 is de Wet inburgering 2021 (Wi2021) in werking getreden. Met het inwerking
treden van de Wi2021 komt de regie rond het inburgeren weer bij de gemeente te

liggen. Veel taken en verantwoordelijkheden voeren we zelf uit. Een nieuw beleidskader
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