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Belangrijke ontwikkelingen

Ontwikkelingen preventief en ambulante jeugdhulp

De afgelopen jaren heeft gemeente Diemen succesvol gebouwd aan een sluitend aanbod
van preventieve en ambulante jeugdhulpvoorzieningen. In 2020-2021 is een evaluatie
uitgevoerd van het preventief jeugdbeleid. In 2021 en 2022 is uitvoering gegeven aan de
aanbevelingen uit het rapport. Er is een hernieuwde prioritering aangebracht in het aanbod,
een aantal trainingen is overgeheveld van inkoop naar de Ouder- en Kindcoaches en er is
gewerkt aan het beter sturen op kwaliteit en resultaat.

In 2022 heeft gemeente Diemen extra middelen ontvangen van het Rijk om kinderen en
jongeren in de coronapandemie te ondersteunen. Met deze middelen hebben we extra
preventief aanbod ingekocht om kinderen en jongeren te ondersteunen en in te spelen op de
thema's eenzaamheid, psychosociale ondersteuning en mentale weerbaarheid.

Vooralsnog is het huidig preventief en ambulante aanbod toereikend. Het is onduidelijk hoe
de hulpvraag van kinderen en jongeren zich de komende jaren verder zal ontwikkelen. Mocht
de zorgvraag toenemen en de huidige middelen hierdoor ontoereikend zijn dan zullen we
hierover tijdig communiceren.

Wetswijziging Woonplaatsbeginsel

Sinds 1 januari 2022 is het woonplaatsbeginsel in de Jeugdwet gewijzigd. De gemeente
waar de jeugdige zelf woont is financieel verantwoordelijk. Aaneengesloten zorg met verblijf
vormt daarbij een belangrijke uitzondering. Voor zorg met verblijf wordt de gemeente waar
de jeugdige oorspronkelijk woonde verantwoordelijk. Door deze wetswijziging is de financiéle
verantwoordelijkheid voor een groot aantal jeugdzorgtrajecten veranderd.

Meer cliénten zijn in 2022 door deze wetswijziging onder de verantwoordelijkheid van
de gemeente Diemen gevallen. Dit heeft geleid tot een financieel nadeel, want het
betreft hier veelal de duurste hulptrajecten die zijn overgekomen. De extra kosten van
circa € 300.000 die dit met zich mee heeft gebracht, zijn structureel toegevoegd via de
Programmabegroting 2023.

Ontwikkelingen en kosten specialistische jeugdhulp

Het jeugdhulpstelsel Amsterdam-DUO (voor de hoogspecialistische jeugdhulp) is sinds
1-1-2022 operationeel. De overgang is soepel verlopen en heeft geen noemenswaardige
problemen gegeven voor de jeugdigen/ gezinnen. Conform de afspraken in het
jeugdhulpstelsel Amsterdam-DUO is periodiek met de kernpartners de ontwikkelingen en
uitnutting gevolgd. Dat is een intensief proces gebleken. Kernpartners zijn in beperkte mate
in staat geweest de benodigde inzichten te geven. Het jaar is afgesloten met hernieuwde
afspraken en werkprocessen om dit in 2023 beter te laten verlopen. De kwartiermaker
(strategisch) contractmanagement voor DUO geeft sinds 2022 invulling aan de te voeren
gesprekken met aanbieders, het monitoren en onderhandelen.

Een onverwachts financieel effect is dat we in 2022 te maken hebben met een
kostenoverschrijding op jeugd van naar verwachting € 950.000,-. Dit komt door vertragingen
in het berichtenverkeer bij de administratie van de (grootste) jeugdhulpaanbieder. Deze
overschrijding valt buiten de hoogspecialistische (Lumpsum) bekostiging. Uit de eerste
analyse blijkt:
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» Dat deze kosten voortkomen uit segment B / enkelvoudige jeugdhulp. - Over de
gehele linie het berichtverkeer hierbij achterstallig was - Binnen dit segment was meer
speelruimte voor aanbieders om te stapelen (meerdere ‘goedkopere’ zorgvormen)

» Een verhoogd aantal jeugdinstromers, te weten 50 unieke cliénten

Beheersmaatregelen

De aandacht in 2022 is voornamelijk uitgegaan naar (contract)management rondom het
nieuwe stelstel hoogspecialistische jeugdhulp.

Bij de themabijeenkomst Sociaal in september 2022 en ook in de Commissie Sociaal is
diverse keren gesproken over de inhoudelijke en financiéle complexiteit. In de paragraaf
'Risico's en weerstandsvermogen' is een uitgebreide toelichting opgenomen op de
bestaande risico's en worden de bijbehorende beheersmaatregelen benoemd.

Contractmanager jeugd

Om meer grip en inzicht te krijgen op de uitvoering van de contracten, de kwaliteit van
de geleverde producten, financiéle uitnutting en trends (voortkomend uit gecontracteerde
ondersteuning) is een Contractmanager jeugd sinds oktober 2020 aangesteld voor DUO-
gemeenten.

In 2022 zijn deze taken uitgevoerd en heeft tegelijkertijd een oriéntatie plaatsgevonden op
een sterkere invulling van (strategisch) contractmanagement en contractbeheer. Voor zowel
Jeugd als Wmo is sterker contractmanagement vereist om meer overzicht en grip te hebben
op de veelheid aan contracten. Per 2023 wordt hier invulling aan gegeven.

Ouder-Kind coaches in dienst van gemeente

Per oktober 2021 zijn de ouder- en kindcoaches in dienst bij de gemeente Diemen. Het
gaat om 2,89 fte. Door de ouder- en kindcoaches onder te brengen bij de gemeentelijke
organisatie waarborgen we de continuiteit in de zorg en kunnen we meer sturen op integraal
(samen)werken. Eén van de ouder- en kindcoaches blijft werkzaam voor de gemeente
Diemen via een detacheringsconstructie.

Het omzetten van detacheringsconstructies naar formatieplekken is kostenneutraal gebeurd.
In 2023 wordt uitvoering gegeven aan de in 2022 gemaakte afspraken over cofinanciering
van de ouder- en kindcoaches door de basisscholen in Diemen.

Huurkosten Brede Hoed

Het gebouw Brede Hoed huurt de gemeente Diemen van woningcorporatie Rochdale. De
kosten die hiermee gepaard gaan bedragen momenteel € 130.000. Omdat wij het budget
van circa € 115.000 in de begroting een aantal jaren niet hebben geindexeerd, hebben
wij momenteel een tekort van € 15.000. Wij stellen voor de begroting met dit bedrag

te verhogen.

Programma Grip op Sociaal Domein

De betaalbaarheid van de voorzieningen in het sociaal domein in Diemen staat onder druk.
Daarom moeten we zo snel mogelijk meer grip krijgen op de uitgaven zodat we keuzes
kunnen maken en naast het inhoudelijke aanbod meer kunnen kijken naar kosten-baten. We
doen dit om de benodigde zorg voor inwoners betaalbaar en beschikbaar te houden.

De opdracht van dit programma is om inzicht te krijgen in hoe de processen rondom
uitgaven in het sociaal domein in de gemeente Diemen verlopen en de voorspelbaarheid
van deze uitgaven te vergroten. We zoeken naar methoden, structuren en producten die
het bestuur en de raad in staat stellen om financieel en inhoudelijk te kunnen sturen en die
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